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УДК 378.018.43.091.2:004.9:004.77]:005.6 

КРИТЕРІЇ ЯКОСТІ ОРГАНІЗАЦІЇ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ  

НА ЕЛЕКТРОННИХ ПЛАТФОРМАХ ТА ЇХ ПОКАЗНИКИ 

Іванькова Н.А. 

Запорізький державний медичний університет 

Ключові слова: навчальний процес, MS Office365, дистанційне навчання. 

Особливістю навчання в умовах пандемії є зміна форм, методів, засобів 

навчання. Константою залишається лише зміст навчальних предметів. В таких 

умовах змінюється роль викладача: він стає організатором, менеджером, 

наставником, консультантом. Результат навчання залежить від уміння викладача 

конструювати навчальні заняття різних типів із використанням відповідних 

програмних продуктів або їх сервісів. Запорізький медичний державний 

університет у 2015 році зробив свій вибір, проаналізувавши наявні платформи для 

організації навчального процесу, та обравши продукти MS Office365. Викладачі 

університету пройшли курси підвищення кваліфікації, отримавши відповідні 

сертифікати, які засвідчують вміння використовувати сервіси MS Teams (блокнот, 

бібліотека файлів) та сервіси платформи Office365 (Outlook, Stream, OneDrive, 

Sway, Forms, тощо).  

Мета. Розробка критеріїв якості навчального процесу, які відбуваються за 

дистанційною формою навчання. 

Основна частина. З впровадженням карантину Covid19, розпочалося 

дистанційне навчання із використанням зазначених ресурсів. Проаналізувавши 

досвід, отриманий викладачами в цей період та результати навчальної діяльності 

студентів, прийшли до висновку про необхідність розробки критеріїв організації 

навчання із використанням електронних платформ з метою подальшої 

стандартизації підходів до навчання в нових умовах. Критерії було поділено на 

організаційні, методичні та контроль знань та визначено їх показники. 

Організаційні: 

1. Початок і кінець заняття за розкладом, що забезпечується сформованою у 

календарі подією (Так/Запізно/Раніше). 

2. Формування мотивації, наявність теми, означених етапів заняття як 

дописів у команді з можливістю додавання посилань на відповідні ресурси. 

3. Забезпечення зворотного зв’язку протягом заняття: використання дописів 

у команді (чаті) або голосовий зв’язок. 

4. Активність студентів (факт виконання завдання протягом заняття/ 

наявність запитань та отримання відповідей/ дискусія/ звіт про виконану роботу). 

5. Доступність викладача поза межами заняття (консультація/не доступний). 

6. Можливість консультування завідувачем або професором кафедри 

(надається/не надається). 

7. Якість комунікації зі студентами (Гарна/Добра/Задовільна/Відсутня). 

Методичні: 

1. Наявність прийомів для забезпечення активності студентів. 
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2. Відповідність типу заняття його структурі (семінар/практика/ лабораторна 

робота/невідповідно). 

3. Наявність каналів для проведення різних типів занять або з різних тем у 

разі, якщо навчальний предмет вивчається протягом семестру, тощо. 

4. Наявність методичних матеріалів у електронному форматі 

(OneDriveTeams/edX/FTP-бібліотеки/Сайт кафедри/Паперовий). 

5. Використання блокноту для сумісної діяльності викладача і студента 

протягом заняття (ClassNoteBook/Відсутній). 

6. Використання посилань на ресурси університету (MS Stream/ YouTube, 

тощо) 

7. Використання зовнішніх ресурсів (наявність посилання/відсутнє). 

8. Наявність і своєчасна перевірка сформованих у команді завдань 

(Assigments/несвоєчасно). 

9. Наявність у команді записаного відео заняття, яке вже відбулося 

(Video/відсутнє).  

10. Наявність ресурсів, які забезпечують виконання самостійної роботи 

(посилання на on line курс, тощо). 

11. Використання методу проектів для реалізації сумісної діяльності 

студентів (Project/відсутнє). 

Контроль знань: 

1. Оцінка виконаних завдань із коментарями щодо не вірно виконаних 

завдань. 

2. Використання тестового контроля у встановлений час (Test/відсутнє). 

3. Використання посилань на теоретичний матеріал, якщо при контролі знань 

виявлені прогалини (Додаткова робота/відсутнє).  

4. Використання блокноту команди для сумісної роботи викладача і 

студента. 

Висновок. Використання розроблених критеріїв та їх показників дозволить 

проаналізувати та зафіксувати отриманий досвід у виглядів сценаріїв навчання, 

зокрема автоматизованого. Подальшим напрямком є розробка алгоритмів 

формування траєкторії навчання для окремого студента. 

 

УДК 37.091.279.7:006]:614.23-089 

ПЕРСОНІФІКОВАНИЙ ПІДХІД В ОЦІНЦІ ПРАКТИЧНИХ НАВИКІВ  

В ПІСЛЯДИПЛОМНІЙ ОСВІТІ 

Доля О.С. 

Запорізький державний медичний університет 
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Отримування знань у вищій школі, особливо прикладних, складається з двох 

частин: теоретичної та практичної. Оцінювання теоретичної частини досить 

детально розроблено - від використання чотирьохбальної градації до 12 або навіть 

200-т бальної. Теоретичний матеріал більш менш уніфікований і має однаковий 
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