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Выводы. Применение предложенного сервиса позволяет автоматизировать решение задачи формирования 

и принятия управленческого решения о возможности выполнения функционального RFC эксплуатируемой ИС. 

Кроме того, применение предложенного сервиса позволяет снизить вероятность принятия неверного решения за 

счет отказа от формирования подобного решения исключительно на основе интуиции и опыта администратора ИС 

и использования формальных условий признания функционального RFC эксплуатируемой ИС невыполнимым. 
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The given work is devoted to the features and basic principles of distance learning using cloud technologies and 

medical informatics for students of medical institutions of higher education. The experience of using MS Office365 cloud 

technologies, in particular MS Teams and Skype for business services during distance studying in quarantine conditions, is 

analyzed on the example of Zaporizhzhya State Medical University. 

 

Одним з пріоритетних завдань закладів освіти України в сучасних умовах є розвиток та впровадження 

дистанційних освітніх технологій. Особливо гостро виникла необхідність використання сучасних освітніх онлайн-

сервісів та хмарних технологій навчання у зв'язку із запровадженням на всій території України карантину та 

переведення здобувачів освіти на дистанційну форму навчання [1]. Використання різноманітних онлайн-сервісів 

та додатків є актуальним з точки зору забезпечення повноцінного проведення навчального процесу, а також 

отримання та засвоєння здобувачами освіти необхідних знань та компетентностей, передбачених освітньо-

професійними програмами. 

Метою дослідження є аналіз досвіду авторів щодо впровадження у навчальний процес ЗДМУ гнучких та 

інформативних методів подачі навчального матеріалу та поточного контролю знань під час виконання практичних 

завдань, заснованого на використанні технологій MS Office365, зокрема сервісів Microsoft Teams (MS Teams) та 

Skype for business.  

В ЗДМУ різні види онлайн-навчання успішно використовуються з 2003 року, але вперше вони пройшли 

випробування на міцність та ефективність у масових масштабах: майже 14 тисяч здобувачів вищої освіти були 

одночасно переведені на дистанційну форму навчання.  

Для організації дистанційного навчання кафедрою медичної та фармацевтичної інформатики та новітніх 

технологій (МФІ та НТ) було запропоновано використання ресурсів Microsoft Office 365 [2]. Сервіс MS Teams – це 

універсальна програма для колективної роботи, яка дозволяє викладачу спілкуватися зі студентами в режимі 

реального часу, проводити онлайн-заняття, пропонувати студентам завдання для виконання та здійснювати 

поточний контроль знань студентів за допомогою завдань чи тестів – усе в одному розташуванні [3]. Такий сервіс 

полегшує управління навчанням, зокрема він дозволяє навчальній групі комунікувати та обмінюватися файлами. 

Програма об'єднує все в спільному робочому середовищі, яке містить чат для обговорень, файлообмінник та 

корпоративні програми (MS Office 365) [3]. Базовим поняттям у MS Teams є команда – це всі учасники, розмови, 

файли й інструменти в одній робочій області. Створивши одну чи кілька команд, можливо наповнювати простір 

команди матеріалами, які створюються або відразу тут, у Тeams, або завантажуються з комп’ютера, бібліотеки, 

тощо. Функціональні можливості Teams також дозволяють проводити заняття та консультації в онлайн-режимі за 

допомогою відеозв’язку та надавати доступ до відеозапису заняття за допомогою сервісу MS Stream у будь-який 

час. Студенти також можуть користуватися мобільними додатки MS Teams та Stream у своїх смартфонах чи 

планшетах. 


